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Если в семье вOзник острый конфликт и вы не мOжете его разрешить -обра-
титесь за помощью к специалисту центрOв <<Семья>> (медиатору, психолоrи
юристу, специалисту по работе с семьей).

Неберите номер телефона }i раеGках(ите о конфяшкте:
8-8ОО-347-5ООО (телефон бесплатной
психологической поддержки родителей,
будние дни (с'l1.00-20.00);

8-8ОО-2ОО0 -122 (6есплатно, круглосуточно)

8-8ОО-7ОО0-60О (бесплатная горячая линия
Всероссийского телефона для женщин, пострадавших
от домашнего насилия, ежедневно с 09.00-23.00);

112 (Единьtй номер службы спасения, круглосуточно)

Если у Вас нет возмоtкfiоетш со8ерешить авонФк,
но имеется ýCIcт},sl в Интерн€т, то:

4 зайдите на сайт www.семьярб.рф
| <<Семейный портал Башкортостана>>

q наЙдите в правом нижнем углу главноЙ
- страницы раздел <<Напишите нам>>

ý подробно опищите ситуацию

ý ожилайте ответа специалиста
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Постарайтесь покинуть территорию,
на которой вы находитесь и где вам
угрожает опасность

Следуйте их инструкциям

Найдите способ связаться с Единой
службоЙ спасения по номеру 112, а в
отсутствии связи - попросите об этом
соседей, прохожих

Расскажите специалистам
службы спасения
о случившемся
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осторожно мошЕнники!!l

(азтомобиль, п}тевкУ и т.п.), для пол)цения которого необходимо перевести деньги, при этом
лично ВЫ ни в какоМ розьгрыше либо акциИ r{астиЯ Ее принимали, ни в коем случае не
переводите деЕьги.
} Если Вы получили СМС сообщение с текстом кВаша банковскfuI карта заблокирована.
Срочно перезВоЕите пО Nb.......), то Еи В коем случае Ее перезвzrнивайте по указдпlому в
сообщении номеру телефона. Помните, ни один банк не осуществJIяет подобные рассылки Смс, в
т.ч, с указаниеМ номера телефоНа дJIя связи, Номер контактного центра балка указан на оборотной
стороне Вашей банковской карты.
} ЕслИ Вы полуrилИ СМС илИ ММС сообщеНие со ссылкой на скачивание открытки,
музыки, картинкИ или програш{мЫ, в дЕlIIноМ слу{ае Вы рискуете загрузить прогрtlммЕое
обеспечение содержащее вирусы, способные управJхIть Вашим мобильньп.r баrко, дистанциоЕIIо,
т.е. перечисJIять имеющиеся па баяковской карте деньги на счета зпо}мышлеЕников.
} Если Вы увидели в интернет-магазине искомый товар по очень привJIекательной цене и для
его покупкИ Вас попросяТ внести предопЛату иJIИ полнуЮ с}а{му товара, на электронньй коi:rrелек,
счет абонентсКого номера либо бадковскОй карты, то в данном случае крайне 

""йопч 
u"porrrocr"

того, чтО Вы столкнулиСь с мошенникаNlи. ЕслИ Вы разместилИ объявление о продаrtе имущества
на одноМ из попуJUIрньIх интернет-сайтОв бесплатньп< объявлений и спустя некоторое время Вам
IIозвонйТ <потенциальнЬй) покупатеJIЬ, который изъявит желiшIие приобрес.l.и .tIрода.ваемое
имущество, с предложеЕием внести заJIог, то ни в коем сл}п{ае не передавайте ему информацию
JIичного характера (персона:rьные даЕные, номера карт! и т.п.) - что может быть использовано
Ееизвестным только во вред Вш,t.
} ЕслИ па Влп домашний либо мобильный телефон позвонил неизвестный (либо
представилсЯ Вашим родственпиком) сообщил: <Вап сыН попал В полицию)> или <Ма:rла, бабушка,
тетя и т.п., я попаЛ в полицию, н}DкЕы деньги для благополуrного решения вопроса...), Ее
паникуйте! НезамедлительЕо сами свяжитесЬ со своиМ родственником, который якобы попал в
полицию, лично убедитесь, что с Еим все в порядке. Ни в коем сл}п{ае не выполняйте
предлагаемые злор{ышленниками требования - перевести деЕьги через банкомат, платежньй
термина-тr либо просто iтередать деIrьги посредЕикаI4.
} ЕслИ в любоМ обществепноМ месте К Вам обратилиСь неизвестЕые, которые сообщат Ba-N,I,
что они не местные и им должЕы перевести из другого города деньги, дJIя поJý4IеЕия KoTopbD(
необходимо открыть счет в ближайшем банке, либо их товар задержан, арестоваII на таможне, а
дJuI его получения необходимы деньгй, то ни в коем случае не передавайте сtsOи паспортные
данные посторонЕим лицtll4. Ваши даппые моryт быть испоJIьзованы лишь в прест)iпньтх целяхl
Также нИ В коем сл}л{ае не дазайте деньги В долг ЕеизвестНым, какое бы Валr не было обещано за
это возЕагратqдение.
} Если к Ва"tл постуrа:ти в дверь и предст{rвиписЬ СОТРУДНИКаI\,rи водоканаJта, газо-аварийной
сrryжбы, которые пришлИ с цельЮ проверкИ (замены) счетчиков, либо представились
социЕlльными работника.ми, Ее спешите открывать дверь неизвестIrым лицаN{, кем бы они не были.
убедитесь в достоверности их личности и должности, потребовав предъявить соответствующее
удостовереЕие, по возможносТи сфотографируйте его. Если вы открыJIи дверь постороннему, не
отвечайте на просьбу принести стакан воды, не вьшускайте из вида человека.
} Если Вы просматривtUI передачу, где за определенн5/ю плату предлагаю1 дистанционЕо
излеiIить от всех недомоганий, то ни в коем случае не торопитесь переводить денежные средства
на счета укtlзtlЕные Еа экр€lнttх телевизоров, т.к. вероятIIее всего Bmrre здоровье остдrется без
изменений' а деньги Валr уже Еи кто не вернет. !ля лечения разлитIньIх недомоганий существует
множество специализировilнньtх медициIIскrтх профипьньп< уrреяlдений.

БУДЬТЕ БДИТЕЛЬНЫ! НЕ ДАЙТЕ СЕБЯ ОБМАНУТЬ!


